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= Anmeldung

Kursanmeldungen werden nur schriftlich entgegengenommen, eine Eingangs-bestdtigung
erfolgt nicht. Uber die Beriicksichtigung der Kursanmeldung entscheidet das Datum des
Eingangs. Werden Kurse in mehreren Phasen angeboten, haben Anmeldungen Uber den
gesamten Kurs Vorrang. Mit lhrer Anmeldung haben Sie die Geschiaftsbedingungen
anerkannt.

= Bearbeitung

Die Landesmusikakademie Berlin behalt sich vor, bei zu geringer Nachfrage einen Kurs
abzusagen. Eine schriftliche Teilnahmebenachrichtigung/Kursabsage erfolgt erst nach
dem jeweiligen Anmeldeschluss. Anmeldeschluss ist i.d.R. zwei Wochen vor Kursbeginn
(Ausnahmen: Meisterkurse u.a.).

Im Hinblick auf Inhalt und Ablauf der einzelnen Kurse und auf die Mitwirkung von
Referenten behdlt sich die Landesmusikakademie Berlin sachlich erforderliche und
zumutbare Anpassungen vor.

= Bezahlung der Teilnehmergebiihr
Die Bezahlung der Teilnehmergebihr erfolgt:
a) per Abbuchung von lhrem Konto

b) per Uberweisung, erst nach Erhalt der Teilnahmebenachrichtigung, an:

Zahlungsempfianger: Landesmusikakademie Berlin

Kreditinstitut: Berliner Volksbank
BLZ: 100 900 00
Konto-Nr.: 377 517 20 28

Verwendungszweck: Name des Teilnehmers und Angabe der Kursnummer
Die Kopie des Einzahlungsbelegs ist bei Kursbeginn vorzuweisen.

Leistungen, die wdhrend einer Veranstaltung nicht in Anspruch genommen werden,
kénnen nicht zurlickerstattet werden.

= ErmaRigung

Fir bestimmte Zielgruppen (Erzieher/innen aus Berliner und Brandenburger
Einrichtungen, Musikschullehrkrafte der Berliner Bezirksmusikschulen, Schiiler/innen
Berliner Bezirksmusikschulen) gelten ermaRigte Gebilihren bzw. Pauschalen, die jeweils
bei der Kursausschreibung zu finden sind. Weitere ErmaRigungen werden grundsatzlich
nicht gewahrt.

= Riicktritt von der Kursanmeldung

Absagen werden nur schriftlich (per Mail, Fax oder Brief) entgegen genommen. Folgende
Geblihren werden bei Abmeldung erhoben:

Vor Anmeldeschluss: 0%

Nach Anmeldeschluss: 50% der Kursgebuhr

Bei Nichterscheinen: 100% der Kursgebiihr, ausgenommen, ein/e Ersatzteilnehmer/in wird
gestellt.

= Verwaltungsgebiihren

Fir  zusatzliche Verwaltungsdienstleistungen  (Ausfertigung von  zusatzlichen
Teilnahmebestdtigungen, Erstellung von Rechnungen und Zahlungsaufforderungen) wird
eine Gebuihr von 5,00 Euro erhoben.

Kurse beginnend mit der Kursnummer 6 richten sich in erster Linie an Lehrkrafte an
den Berliner Bezirksmusikschulen und sind fiir diese vorbehaltlich der Mittelfreigabe
durch die Senatsverwaltung fir Bildung, Wissenschaft und Forschung bis auf die Zahlung



einer Verwaltungskostenpauschale von 10,00 Euro/je Kurs kostenfrei. Unmittelbar
nach Erhalt der Teilnahmebenachrichtigung muss die Verwaltungskostenpauschale
Uberwiesen werden und wird auch im Falle einer Absage durch den Teilnehmenden nicht
erstattet. Wenn der Kurs seitens der Akademie abgesagt werden muss, wird diese Gebuhr
zurlickerstattet.

= Datenschutz

Die Verwaltung der Kurse wird Uber elektronische Datenverarbeitung abgewickelt. Die
von der Landesmusikakademie Berlin  erfassten Daten unterliegen dem
Bundesdatenschutzgesetz. Mit der Bekanntgabe ihrer Post- und evt. Emailadresse erkldaren
Sie sich damit einverstanden, weitere Informationen (auch uber andere Kurse und
Veranstaltungen) auf beiden Wegen zu erhalten, es sei denn, Sie widersprechen diesem
Verfahren ausdriicklich auf dem Anmeldeformular. Dariiber hinaus bestehen die iblichen
Moglichkeiten,  Online-Informationen  und Infos per Post im Biro der
Landesmusikakademie abzubestellen.

= Korrespondenz

Unsere Kommunikation basiert in zunehmendem MaRe auf E-Mails. Um einen zeitnahen
Informationsfluss zu gewahrleisten, geht die Landesmusikakademie davon aus, dass —
wenn Sie uns lhre E-Mail Adresse zur Verfligung gestellt haben — E-Mails auch regelmaRig
abgerufen werden.

= Haftung
Haftungsanspriiche gegeniiber der Landesmusikakademie Berlin kénnen nur dann geltend
gemacht werden, wenn ein schuldhaftes Verhalten (Verletzung der

Verkehrssicherungspflicht) von Seiten der Akademie vorliegt. Fiur Garderobe,
Wertgegenstdande und Instrumente wird keine Haftung Gibernommen.

= Kritik und Anregung

Uber kritische Hinweise oder Anregungen an die Akademie freuen wir uns, bitte nutzen
Sie einen unserer Kursfragebdgen oder richten Ihre Anregungen direkt per Post, e-mail
(welcome@landesmusikakademie-berlin.de) oder telefonisch (030/53071 203) an die
Akademieleitung.



